["R I. POLITICA DELLA QUALITA

GNUTTI S.p.A.

E politica della EURAL GNUTTI S.p.A.:

1. Fornire dei prodotti con uno standard qualitativo in continuo miglioramento
garantendo ai nostri clienti I’efficienza, I’affidabilita, la sicurezza e la qualita dei
prodotti e dei processi nel rigoroso rispetto delle tempistiche stabilite e ad un
giusto prezzo di mercato.

2. Supportare tutte le aspettative del cliente nelle scelte tecnologiche relative al
prodotto mettendo a disposizione la nostra esperienza maturata anche a
garanzia della continua ricerca di nuovi prodotti.

3. Avere un utile di servizio tale da garantire il miglioramento delle prestazioni dei
processi per poter affrontare la concorrenza nel mercato globale, con
I’attenzione focalizzata sulla riduzione interna dei costi passivi e con il
miglioramento continuo dell’efficienza degli impianti e della loro produttivita.

4. Consolidare la nostra presenza sui mercati tradizionali con una forte
propensione ad un allargamento verso i nuovi mercati mondiali.

5. Migliorare la qualita del prodotto col maggiore coinvolgimento e sviluppo dei
fornitori e dei loro processi produttivi allo scopo di migliorarne continuamente
I’affidabilita.

6. Migliorare I'ambiente di lavoro, la sicurezza degli impianti e dei processi
produttivi cercando di soddisfare al meglio tutte le esigenze del personale
interno ottimizzando le condizioni di lavoro nel massimo rispetto di tutti i
requisiti cogenti.

7. Coinvolgere in modo sempre maggiore tutto il personale nella consapevolezza
che solo con I'impegno congiunto di tutti si potranno raggiungere e migliorare
gli obiettivi e le aspettative per I'ottenimento della massima soddisfazione del
cliente.

Sintetizzando:

ALLUMINIO CON TECNOLOGIA
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